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Банк Башкармасынын чечимине

№12 тиркеме

01.01.25-ж. тартып иштейт

№ Операциянын түрү Эскертүү

1.1 KGS же USD менен негизги жана кошумча картты 

чыгаруу

Бишкек шаары боюнча 5 банктык күнгө чейин 

Бишкектен тышкары картты жеткирүү мөөнөтүнө көз 

каранды 

VISA картынын иштөө мөөнөтү 5 жыл

Негизги же кошумча картты кайра чыгаруу

бузулгандыгы/магнити иштебей калгандыгы же ПИН-

кодду жоготкон себептен 

жоготуп алууда/уурдалганда, карттын маалыматтары 

компрометацияланган учурда аны кайра чыгарууга тыюу 

салынган

Банктын демилгеси менен

1.3 Картты кыска мөөнөттө жасап чыгаруу Бишкек шаары боюнча 1 сааттын ичинде, эгер арыз 

12:00го чейин берилген болсо; 12:00дон кийин берилсе, 

кийинки банктык күндүн ичинде; Бишкектен сырткары - 

картты жеткирүү мөөнөтүнө көз каранды; картты кыска 

мөөнөттө жасап чыгаруу Банктын иштөө күндөрү 

каралган; ар бир карттын баасына кошумча алынат

Негизги жана кошумча карттын жылдык тейлөөсү

Жеке ишкерлер жана Турак жай менчик ээлеринин 

шериктиги үчүн

1.5 Мөөнөтү бүтүп калган төлөм картынын карт эсебин 

иштетүү

Комиссия ай сайын алынат, карттын мөөнөтү бүткөндөн 

кийин 7-айдан тарта, эгер карталык эсептеги калдык 500 1.6 Картты жабуу үчүн комиссия

№ Операциянын түрү Эскертүү

Акча каражаттарын банкоматтардан (АТМ) чечип 

алуу:Банктын банкоматтарынан Сумма боюнча лимиттер 4-бөлүмдү караңыз

Жеке ишкерлер жана Турак жай менчик ээлеринин 

шериктиги үчүн

КРнын ичиндеги башка банктардын 

банкоматтарынан*

чет жактагы башка банктардын банкоматтарынан

POS-терминалдан акча каражаттарды чечип алуу:

Банктын POS-терминалдарынан Сумма боюнча лимиттер 4-бөлүмдү караңыз

Жеке ишкерлер жана Турак жай менчик ээлеринин 

шериктиги үчүнбашка банктардын POS-терминалдарынан банк-эквайердин кошумча комиссиясы болушу мүмкүн

2.3 Банктын кассасынан картты көрсөтпөй акча 

каражаттарын чечип алуу

комиссия ошондой эле иштөө мөөнөтү бүтүп 

калган/бөгөттөлгөн карттар үчүн да колдонулат 2.4 Кардардын буйругу менен башка картка (өздүк/бөтөн) 

которууда карттан кол менен чечүү

2.5 Товарларга жана кызматтарга накталай эмес төлөө Сумма боюнча лимиттер 4-бөлүмдү караңыз

Картка чегерүүлөр:

Банктын төлөм терминалдары (ТТ)/ 

Автоматташтырылган депозиттик машиналар аркылуу 

накталай акча менен толуктоо

Сумма боюнча лимиттер 4-бөлүмдү караңыз

доллар менен: 5 000 доллар өлчөмүндөгү лимит бир 

кардарга, анын бардык карталарына жана талап боюнча 

эсептерине карата эсепке алынат.

Fast Funds которууларын (VISA / Mastercard 

карттарынан келген которуулар) жана акчалай которуу 

Сумма боюнча лимиттер 4-бөлүмдү караңыз

 SWIFT системасына келген которууларды чегерүү: 

USD жана EUR менен

KGS жана башка валюталарда 

Башка чегерүүлөр:

Банктын кассасынан накталай (купюралар менен) 

Сумма боюнча лимиттер 4-бөлүмдү караңыз

№ Операциянын түрү Эскертүү

3.1 Карттан Банктын картына которуу (P2P), эсептешүү 

эсептерине, физикалык жактардын "Оптима24"/"Оптима 

Бизнес" Инетрнет-банкингтеги 

эсептерине/аманаттарына которуу

которуулар шартсыз жана кайтарымсыз болот;

которуулар ошондой эле Элкарт Банкынын карттарына 

мүмкүн;

сумма боюнча лимиттер 4-бөлүмдү караңыз

"Оптима24" Интернет-банкингинде VISA2VISA дароо 

которуулары: 

жергиликтүү (КРнын башка банктарынын VISA 

карталарына которуулар):

чет өлкөлүк валютада которуулардан сомдогу 

комиссиялардын эквиваленти алынат;

которуулар шартсыз жана кайтарымсыз болот;

сумма боюнча лимиттер 4-бөлүмдү караңыз

KGS менен суммадан 0,2% 

USD / EUR / RUB менен Банктын буйругу менен акысыз

акысыз

2.6

акысыз

 3-бөлүм. Карттар боюнча которуулар

1.4 500 сом

Биринчи жыл бекер 

кийинкилери бир жылга 500 сом

100 сом

акысыз

суммадан 1%, эң азы 50 сом

ЖИ үчүн - суммадан 0,5%, эң азы 100 сом 31.12.2025 

чейин

суммадан 1%, эң азы 250 сом

KGS менен 800 000 сомго чейин — акысыз, 800 000 

сомдон жогору болсо — суммадан 0,5%

2-бөлүм. Карттан чечүү жана толуктоо

Алынган комиссия

2.1

суммадан 0,2% 

банк-эквайердин кошумча комиссиясы болушу мүмкүн

Алынган комиссия

акысыз

3.2

KGS менен акысыз

USD менен: 

5000 долларга чейин, 100 доллардык купюра менен 

30 календарлык күндүн ичинде толтуруу акысыз;

100 доллардык номиналдагы купюрадан майда акча 

менен толтурууда анын номиналына жараша 

комиссия алынат:

1 долл. купюра -  ар бир купюра үчүн 0,01 долл.,

5 долл. купюра - ар бир купюра үчүн 0,05 долл.,

10 долл. купюра - ар бир купюра үчүн 0,1 долл.,

20 долл. купюра - ар бир купюра үчүн 0,2 долл.,

50 долл. купюра - ар бир купюра үчүн 0,5 долл.,

5000 доллардан жогору - салынган суммадан 0,5%

суммадан 0,7% 

Сумма боюнча лимиттер 4-бөлүмдү караңыз

Банктын буйругу менен коюлат 

акысыз

суммадан 1%, 

эң азы 100 сом, эң көбү 3 000 сом

Раздел 4.  Операцияларга чектөөлөр (лимиты)

2.2

суммадан 1%, эң азы 250 сом

KGS менен суммадан 0,2% 

USD / EUR / RUB менен Банктын буйругу менен 

коюлат

KGS менен 31.12.2025-жылга чейин акысыз

2025-жылдын ичинде банк тарабынан бул тарифтерге өзгөртүүлөр кириши мүмкүн.

VISA Business карталары боюнча тарифтер

 1-бөлүм. Картаны чыгаруу жана жылдык тейлөө

Алынган комиссия

акысыз

1.2

200 сом

акысыз

500 сом

1



№ Операциянын түрү Сумма боюнча 

лимиттер

(суткага, эгер башкасы 

көрсөтүлбөсө)  

Операциялардын саны 

боюнча лимит 

(суткага, эгер башкасы 

көрсөтүлбөсө) 

Эскертүү

4.1 Акча каражаттарын банкоматтардан,  POS-

терминалдардан (кассадан) чечип алуу (чип боюнча 

операциялар контакттуу жана контактсыз)

500 000 сом чектөөсүз лимиттер жалпы; Банктын банкоматтарынан бир 

чечүүнүн максималдуу суммасы 25 000 сом;

лимиттерди кеңейтүү "Оптима24" Интернет-банкингинде 

/ Байланыш борбору бөлүмүнүнөн / кардардын арызы 

менен жүргүзүлөт

2



№ Операциянын түрү Сумма боюнча 

лимиттер

(суткага, эгер башкасы 

көрсөтүлбөсө)  

Операциялардын саны 

боюнча лимит 

(суткага, эгер башкасы 

көрсөтүлбөсө) 

Эскертүү

POS-терминалдардан товар же кызмат үчүн 

накталай эмес төлөөЧип менен контакттуу жана контактсыз төлөмдөр (ПИН-

кодду терүү менен)

500 000 сом 10 операция лимиттер жалпы; 

лимиттерди кеңейтүү "Оптима24" Интернет-банкингинде 

/ Байланыш борбору бөлүмүнүнөн / кардардын арызы 

менен жүргүзүлөт

Контаксыз төлөмдөр (PayWave) 40 000 сом 10 операция Банктын карталарында КРнын ичинде чектөө бар: бир 

транзакциянын максималдуу суммасы 4 000 сом, бирок  Интернет тармагында кызматтарды төлөө:

Интернет тармагында кызматтарды төлөө картты 

реквизити аркылуу (картты физикалык колдонбостон)

50 000 сом 5 операция лимиттер жалпы; 

лимиттерди кеңейтүү "Оптима24" Интернет-банкингинде 

/ Байланыш борбору бөлүмүнүнөн / кардардын арызы 

менен жүргүзүлөт

Рекурренттүү интернет-төлөмдөр (дайым төлөнө турчу 

товарга же кызматка жазылуу менен байланышкан 

төлөмдөр) 

15 000 сом 5 операция көрсөтүлгөн жалпы лимиттер; лимиттерди кеңейтүү 

кардардын арызынын негизинде жүргүзүлөт

Банктын картына (P2P) картадан "Оптима24" 

Интернет-банкингинде жана Банктын Өз карталар аралык которуу Оптима24тө - 2 000 000 

сом,

чектөөсүз

Банктын башка кардарларынын карттарына которуу Оптима24тө - 2 000 000 

сом,

чектөөсүз

Картадан Банкта ачылган талап боюнча төлөнүүчү 

эсептерге / мөөнөттүү эсептерге которуу

сом-доллар үчүн - күнүнө 

5000 долл.

чектөөсүз Лимиттер Банк тарабынан бир тараптуу өзгөртүлүшү 

мүмкүн"Оптима24" Интернет-банкингинде VISA2VISA дароо 

которуулар:жергиликтүү (КРнын башка банктарынын VISA 

карталарына которуулар):бир жолку 10 000  долл. -

суткалык 10 000  долл. 10 операция

бир айлык 50 000 долл. 30 операция

Карттарды толуктоо:

в ПТ / АДМ Банка бир жолку - 70 000 сом /

1 000 долл.

чектөөсүз

Банктын кассасынан чектөөсүз чектөөсүз

Которууларды картага чегерүү:

Fast Funds которууларын (VISA / Mastercard 

карттарынан келген которуулар) жана акчалай которуу жергиликтүү карталардан:

бир жолку 100 000 долл. -

суткалык 100 000 долл. 150 операция

бир айлык 500 000 долл. 750 операция

чет жактык карталардан:

бир жолку 20 000 долл. -

суткалык 20 000 долл. 30 операция

бир айлык 100 000 долл. 150 операций

"Золотая Корона" акча которуу системасы аркылуу 

түшкөн которууларды чегерүү

30 каледарлык күндүн 

ичинде  - 990 000 сом

30 каледарлык күндүн 

ичинде  - 10 которуу 

операциялар кошумча «Золотая Корона» системасы 

тарабынан чектелетБашка чегерүүлөр (P2P, талап боюнча төлөнүүчү 

эсептерге түшкөн, SWIFT, Клиринг / Грос системасы 

чектөөсүз чектөөсүз Лимиттер Банк тарабынан бир тараптуу өзгөртүлүшү 

мүмкүн4.8 «Оптима24» Интернет-банкингде карталар аралык жана 

алап боюнча төлөнүүчү эсептердин арасында 

Лимиттер Банк тарабынан бир тараптуу өзгөртүлүшү 

мүмкүн

№ Операциянын түрү Эскертүү

5.1 Карта боюнча Банктын банкоматтарынан ПИН-кодду 

алматыруу5.2 “СМС-билдирүү” кызматы боюнча абоненттик төлөм (ай 

сайын)

Отчеттук айдан кийинки айдын 1-числосунда алынат; 

эгер кошулуу 1-числодон кийин жүргүзүлгөн болсо, анда 5.3 Картты арыздын негизинде же «Оптима24» Интернет-

банкингде бөгөттөө / бөгөттөн чыгаруу

Бөгөттөн чыгаруу бир гана маалыматы 

компрометацияланган эмес картталарга жеткиликтүү Карта боюнча көчүрмө / справка берүү:

карталык эсеп боюнча көчүрмө Көчүрмө аталап кылынган күндөн 12 айдан көп эмес 

мезгилге жана 100 барактан ашык эмес; 100 барактан карталык эсеп боюнча архивдик көчүрмө Көчүрмө аталап кылынган күндөн 12 айдан көп эмес 

мезгилге жана 100 барактан ашык эмес; 100 барактан үчүнчү жактарга көрсөтүү үчүн справка Ар бир справка үчүн

Карта боюнча балансты / кичи-көчүрмөнү талап кылуу

Карта боюнча банкоматтардан, Банктын POS-

терминалдарынан баланс

 бир айдын ичинде 2ден ашык ар бир талап үчүн

Карта боюнча башка банктардын банкоматтарынан, 

POS-терминалдарынан баланс

ар бир талап үчүн

Банктын банкоматтарынан карта боюнча кичи-көчүрмө 

(акыркы 10 транзакция)

ар бир талап үчүн

5.6 Банктын банкоматтарында кардар тарабынан унутулган 

акча каражаттарды кайтарып берүү 

банкоматтын инкассациясы жана техникалык иликтөө 

жүргүзүлгөндөн кийин 5.7 Банктын банкоматтарында кардар тарабынан унутулган 

карттарды кайтарып берүү 

Карта камоочунун кат түрүндөгү талабынын негизинде 

(операция жүргүзүлгөн күндөн тарта 30 календарлык 5.8 Банктын жабдууларынан фото-отчет/логдорду жөнөтүү 1 транзакция үчүн (операция жүргүзүлгөн күндөн тарта 

30 календарлык күндөн ашык эмес), чыгарып берүү 

4.2

4.3

4.4 башка валютадагы эквиваленти операция жасалган 

күндүн Банк курсуна жараша аныкталат; Лимиттер Банк 

тарабынан бир тараптуу өзгөртүлүшү мүмкүн

башка валютадагы эквиваленти операция жасалган 

күндүн Банк курсуна жараша аныкталат; Лимиттер Банк 

тарабынан бир тараптуу өзгөртүлүшү мүмкүн

60 сом

10 сом

100 сом

4.5

4.6

4.7

5.4

5.5

Лимиттер Банк тарабынан бир тараптуу өзгөртүлүшү 

мүмкүн

башка валютадагы эквиваленти операция жасалган 

күндүн Банк курсуна жараша аныкталат; Лимиттер Банк 

тарабынан бир тараптуу өзгөртүлүшү мүмкүн

Банктын буйругу менен коюлат

5-бөлүм. Башка операциялар

Алынган комиссия

акысыз

60 сом

100 сом

100 сом

акысыз

300 сом

1 000 сом

250 сом

10 сом
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№ Операциянын түрү Эскертүү

6.1 Карта жоголгондугу/уурдалгандыгы жөнүндө билдирүү 

жана  VISA Exception Fileдан бөгөттөө6.2 VISA Exception Fileдан маалыматты жаңылоо (анын 

ичиндде картты бөгөттөн чыгаруу)6.3 Чет жактан накталай акчаны шашылыш түрдө берүү

6.4 Картты шашылыш алмаштырып берүү

6.5 Картты алмаштырып берүүгө жана ээси сураган, бирок 

колдонулбаган накталай акчаны шашылыш берүүгө 6.6 VISA картынын ээсинин жалпы суроолору

6.7 Чет жердик банк чыгарган картты шашылыш берүү 

№ Операциянын түрү Эскертүү

7.1 Арбитраж/ЭТС VISA Комплаенска анкета тапшыруу ар бир анкета үчүн

7.2 Арбитраж/ЭТС VISA Комплаенсте ишти караштыруу бир соода-сервистик ишкананын транзакциясы

7.3 Арбитраж/ЭТС VISA Комплаенстин чечимине даттануу

7.4 Банктын картынын ээсинин арызы менен карта 

операцияларын иликтөө

Иликтөө төлөм системаларынын эрежелеринде каралган 

гана учурларда жүргүзүлөт.7.5 рекурренттүү төлөмдөр боюнча картты стоп-тизмеден 

чыгаруу

Интернеттеги акы төлөнүүчү кызматтар үчүн (iTunes, 

Google Play ж.б.) төлөм картасын алдын ала 7.6 авторизацияланган сумманы мөөнөттөн мурда бөгөттөн 

чыгаруу

Бир гана кардардын арызы менен, керектүү 

документтердин баарын бергенден соң. Эскертүү. Төлөм 

№

1

2

3

4

5

*

6-бөлүм. Картты чет жактан жоготуп/уурдалган учурдагы шашылыш кызматтары (GCAS кызматтары)

Чет жакта жүргөнүңүздө сизде күтүлбөгөн жагдайлар келип чыгышы мүмкүн, мисалы, сиздин банктык картаңыз жоголуп/уурдалышы мүмкүн. Эгер сиз ушундай 

абалга туш келсеңиз, VISA.сом колдоо кызматына кайрылууңузду суранабыз: +1-303-967-1090 номери аркылуу бүткүл дүйнөдөн, жана скайп аркылуу биздин Алынган комиссия

35 долл.

3 долл.

175 долл.

250 долл.

50 долл.

8 долл.

25 долл.

7-бөлүм. Карталар боюнча талаш-тартыштарды чечуу 

Алынган комиссия

10 долл.

500 долл. / 750 долл.

Чет өлкөлүк валютада көрсөтүлгөн тарифтер ошол күндүн Кыргыз республикасынын Улуттук банкынын эсепке алуу курсуна жараша сом менен алынат

Кызматтарга тарифтер Кыргыз Республикасынын салык мыйзамдарына ылайык кошумчаланган нарк салыгы жана сатык салыгын эске алуу менен көрсөтүлгөн

Баш тарткан учурда комиссиялардын бардыгы кайтарылбайт

Эгерде Visa International банк картасы колдонулуп, чет өлкөдөгөнү жабдууларда операциялар жүргүзүлсө (банкоматтардан акча алуу / POS-терминалдар аркылуу 

товарлар менен кызматтар үчүн төлөм жүргүзүү), ошондой эле Кыргыз Республикасынын ичинде карт эсебинин валютасынан айырмаланган валюлтада операция 

1 000 долл.

500 сом

1 500 сом

300 сом

Жалпы маалымат

Банк коюлган комиссиялардын өлчөмүн рынонктун талаптарына ылайык өзгөртүү укугун өзүндө сактап калат.

Тарифтерге өзгөртүүлөр жана толуктоолор кардарды алдын ала расмий сайтка www.optimabank.kg жана Банктын бөлүмдөрүндөгү маалымат стендерине Кыргыз 

Республикасынын мыйзамдарына тиешелүү мөөнөттөрүнө жараша кабарды жайгаштыруу менен кабардар кылып киргизиши мүмкүн.  
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